Gedraag je toch gewoon
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Doe toch eens normaal |

9 Toolbox- sessies
9 Werkinstructies
9 Uitgelegd waarom

9 Straf bij ander gedrag

S
TMOVINGTIP#48 |
e D
i : ING TAPE SHOULD NOT BE USE
Dan doet hijhet vaak nog niet ! | :3: PAINFUL PRACTICAL JOKES.

(en zij ook niet) )
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Wie Is geke

2 Wil hij dan ziek worden<
2 Nog een keer vitleggens

O /waarder straffen?¢

O Of wat anderse
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Genoeg reden voor twijfel

9 Toolboxmeetingse
9 Instructiekaarten?

9Sanchiebeleid? .

2 Wapenvergunning voor leidinggevenden?
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Verschillende soorten gedrag

Nu niet over:

9 Reflexmatig (Schrik niet!) f %tr
9 Routine gedrag (Oeps!) “Notice ther is no P in i

“Please keep it tha

Nu wel over:

9 Bewust handelen (To pee or not to pee?)
D Voor arbeidshygiénisten
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Waarom gedraagt iemand ziche

O Onverklaarbaar voor anderen

9 Logisch voor jezelf

9 Hoe gedrag snappen?

9 Eerst snappen,
dan beinvloeden
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Hoe belnvloed je iemands keuzese

1. Wat beloont?¢
2. Wat straft?
3. lekere¢

4. Nu of ooit¢
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1. Wat beloont het gedrag?

9 Meer pauzes
9 Minder werkdruk

9 Minder hinder

9 Net als collega’s
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2. Wat straft het gedrage

9 Leidinggevende loopt door

O De straf is een extra instructie

| | THOSE WHO
9 Gezondheidseffect is onzeker @ THROW OBJECTS

AT THE CROCODILES.
WILL BE ASKED TO
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3. Zeker of onzekere

2 Minder ftijdsdruk

9 Lachen!

9 Gewoon goed opletten

9 Maar af en toe

arbo
unie can de slag




4. Direct effect of in de toekomste

HAMN. BUGHUN

9 Langere pauze WE ZULLEN W TESTS MORTEN

DOEN OM BB ACHTER TP KOMEN
9 Minder hinder

WAT OF OORZTAM &
2 Minder tijdsdruk

9 Heilig boontje

9 Kortademigheid
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Consequenties verschillen

Beloning of straf Positief (P)
Negatief (N)

Wanneer vindt de Direct (D)
consequentie plaats? Toekomstig (T)
Kans op de consequentie Zeker (2)

Onzeker (O)

Het gaat om de eigen beleving
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Waarom verander je e gedrage

Gedrag verhogende Gedrag verminderende
consequenties consequenties

Beloning Straf

krijgen wat je wilt iets krijgen dat je niet wilt
Dwingen Negeren

iets niet krijgen dat je niet  iets niet krijgen dat je wilt
wilt

Het gaat om de eigen beleving
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Tilhulp gelbruikene

Handmatig zwaar tillen Zwaar tilwerk met tilhulp
Consequenties van ongewenste gedrag Consequenties van gewenste gedrag
Lekker snel PDZ Minder kans op rugklachten PTO
Grotere kans op rugklachten NTO Een heilig boontje NDZ

Geen watje PDZ Slaafs doen wat baas wil NDZ

Gevoel van autonomie PDZ e

Gy
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Gestructureerd aanpakken

1. Analyse van voor- en nadelen
2 Volgens de medewerker
9 Goed navragen bij de medewerker

AFTER MONTHS OF ANALYSING, WE
FOLND OUT HOW TO STOP YOUR

2. Voordelen versterken DOWNGOING PROFITS: JUST FIND
MORE CUSTOMERS WHO WANT

Nadelen afzwakken TO BLY YOUR PRODUCTS.
3. Sturen op consequenties

4. Gestructureerd en consequent
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Effect van tfoolboxmeetings
9 Gebruik kost tijde
9 Hinder?

9 Invloed op gezondheid?
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Doorgaane

9 Pictogrammen plakkene

9 Uitgeschreven werkinstructiese

9 Afdwingene
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Hoe wel ¢

9O Eerst de voor- en nadelen in kaart brengen
9 Totaalprogramma maken
D Toolboxmeeting is een onderdeel van dat programma

9 2 stappen vooruit, 1 achteruit

Success Success
arbo whaT PeoPle Think what if reolly
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Voortaan anders

9 Sturen op consequenties
9 Planmatige aanpak

9 Cultuurverandering
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Voortaan anders

9 Bijscholing
9 Best practices uitwisselen

O Samen met A&Q'ers
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