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Even voorstellen

vhp adviseurs vhp opleidingen vhp producten

vhp ergonomie

• 28 mensen
• 12,5 jaar
• 450 klanten / >30 convenanten
• www.vhp-ergonomie.nl
• www.preventieplein.nl
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Inleiding

• NL: 7 miljoen wasmachines
• 8 miljard � omzet in retail huishoudelektronica
• Wasmachine vaak op zolder
• Wasmachine is zwaar (Miele: 120 KG)
• Opdrachten Arbeidsinspectie en Uneto Vni

– Hoe groot is de belasting voor de rug?
– Welke oplossingen zijn er?
– Kosten/baten overzicht kansrijke oplossingen?
– Wat is ‘de’ haalbare businesscase?
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Onderzoeksmethode / aanpak

1. Opnames 4 retailketens tijdens bezorging
2. Interviews in de praktijk 
3. Vaststellen tilbelasting m.b.v. biomechanisch 

rekenmodel 3DSPPS
4. Enquêtes (bedrijven en bezorgers)
5. Uitgebreide zoektocht naar oplossingen
6. 2x workshop oplossingen: 1x bezorgers en 1x 

managers
7. Kosten/baten businesscase model
8. Klankbordgroep werkgroep tillen Uneto Vni
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Universiteit van Michigan
3DSPPS methode

De ,nauwkeurige’ NIOSH
• Zelfde ‘rugcriterium’: 

maximaal 3400 N 
compressie

• Antropometrisch instelbaar
• Houding instelbaar
• Een uitkomst voor alle 

gewrichten
• Geschikt voor simulatie
• Groot nadeel: frequentie is 

altijd 1
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Essentie van het tilprobleem?
• Het inladen van apparaten 

– In wagen tillen door 2 
medewerkers

– Rugbelasting 6755 N > NIOSH 
grenswaarde van 3400 N

• Tillen van apparaten de trap 
op en af
– Trap optillen door 2 

medewerkers
– Rugbelasting medewerker onder

5354 N >> NIOSH grenswaarde 
van 3400 N
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Wat zijn de oplossingen?
-aanpak-

• Oplossingen ingedeeld naar:
– Bronaanpak
– Knelpunt vermindering
– Verminderen blootstelling
– Gedragsmatig oplossing

• Onderscheid in termijn invoering:
– Korte termijn (<1 jaar)
– Middellange termijn (1-3 jaar)
– Lange termijn (> 3 jaar)



�

Enkele van 30 mogelijke oplossingen

• Vooraf in kaart brengen bezorgsituatie
• Tilinstructie
• Tilwagen
• Steekwagen
• Looproute vrij van obstakels
• Trappensteekwagens
• Draagbeugels
• Draagbanden/haken
• Vacuümheffers
• Laadklep
• etc



	

Businesscase - Kosten/baten

Rekening houden met:
• Kosten aanschaf hulpmiddelen / levensduur
• Snelheid hulpmiddelen
• Aantal hulpmiddelen / dekking
• 1 of 2 medewerkers ?
• Type bedrijf (10 of 25 bezorgingen/dag)?
• Aanverwante kosten (onderhoud/instructie)
• Aanpassingen aan auto of magazijn
• Beschadigingen bij klant
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Waar kiest de branche voor?

• DVD Wees slim. Til goed!
• Verdere ontwikkeling tilwagen
• Verdere ontwikkeling van de elektrische 

trappenloper
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DVD Wees slim. Til goed!

• Door vhp opleidingen
gerealiseerd in 2006

•Voor alle bedrijven en
voor alle werknemers
een DVD
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Tilwagen

• Draagbeugel met 
wielen

• Met twee spanbanden 
vastmaken aan alu
frame

• 2007: Optimaliseren
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Elektrische trappenloper

• 9 varianten
• Prijs � 2500-3500
• Langzaam
• Accu snel leeg
• Oplaadtijd accu?
• 2007: Optimaliseren: 

sneller en goedkoper
• Branche eigen initiatief!
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Toekomst – korte termijn

- Tilbeugels
- Vacuümheffers

- Direct Drive
- Harnas

- Schouder en heupbanden
- Lier en ladderlift toepassingen 

Vermindering knelpuntVermindering knelpunt

- Elektrische trappensteekwagens- Zwenkarm toepassing
- Terra truck
- Laadklep

BronaanpakBronaanpak

Tillen van wasmachine de trap op/afTillen van wasmachines in/uit wagen
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Toekomst – lange(re) termijn

Innovatie trajecten
- Contragewicht later toevoegen
- Lier/ladderlift toepassingen uitwerken

Vermindering knelpunt

- Bouwbesluit aanpassen
- Contragewicht in de vorm van water 
- De trappensteekwagen ontwikkelen (de juiste businesscase)

Bronaanpak

Tillen van wasmachines in/uit de wagen en de trap op/af 

Grootste obstakels?:

•NL is kleine markt

•
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Bedankt voor uw aandacht


