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Achtergronden

* Metselen is fysiek zwaar werk
- Focus van verbeteringen in de afgelopen decennia:
rugklachten en hoge energetische belasting
* Opgehoogd metselen (tussen knie en schouder) was de
belangrijkste interventie
* Vele oplossingen bedacht
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Achtergronden

- Metselaars scoren hoog op klachten aan bovenste extremiteiten
* De troffel is in wezen niet veranderd in meer dan honderd jaar

Noodzaak om te vernieuwen!

- Najaar 2004: kans!




De troffel

Taakanalyse:

» Omscheppen mortel

* Opscheppen mortel

- Mortel verspreiden op stenen

- Afstrijken van overtollige mortel

- Oneigenlijk gebruik: hakken van stenen!
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Stappen in het ontwerpproces

Participatief proces:

. Vaststellen van de ergonomische tekortkomingen
. Brainstorm voor nieuwe ontwerp ideeén
. Evaluatie van test modellen (tekeningen, voelmodellen)

. Veldstudie: vergelijking van twee prototypes en de traditionele
troffel

. Implementatie van de nieuwe troffel




Stap 1 Identificatie ergonomische tekortkomingen

- Literatuurstudie
* Analyse Markt (NL, Belgié€, Duitsland, Zweden, UK, USA)

* Observaties, metingen & interviews metselaars in de praktijk
* Interview vakdocenten
» Check van de bereidheid van leveranciers

Ergonomische tekortkomingen:
* Bij spreiden: ‘omkeerbeweging’ onderarm, extreme standen

elleboog en pols, elevatie bovenarm
« Groot moment in de pols (gewicht troffel + specie, momentarm)

- Hakken van stenen: impulskracht
» Ontwerp van de handgreep is niet optimaal: materiaal, afmetingen,

vorm, afwerking




Klachten bovenste extremiteiten

- Zelf gerapporteerde klachten metselaars™
* 18.2% schouder
* 10.5% elleboog
* 6.7% pols
« 8.2% hand, vingers

* Arbouw, 1997




Stap 2 Brainstorm nieuwe ontwerpideeén

 Brainstorm: input resultaten stap 1
4 ergonomen, 1 industrieel ontwerper




Stap 3 Evaluatie van proefmodellen

Evaluatie proefmodellen:
» Metselaars
- Ergonomen

Van proefmodel tot prototype:
* ldeeén 3 en 4: aangepast, prototypes getest in veldstudie
* |dee 5: direct geaccepteerd, verwerkt tot productietekening




Stap 4 Veldonderzoek (1)

* 13 ervaren metselaars

* 5 bouwplaatsen

« Werktechniek, instructies

* 4 dagen test voor de metingen

* Houdingsregistratie (goniometrie)
 Polsbelasting (momentwaarde)
* Vragenlijsten




Stap 4 Veldstudie: vergelijking van twee
prototypes én de traditionele troffel

=W " Prototype 2 ergonomisch beste:
& ) - Beperking fysieke belasting
~+ * Goede handligging

=X ¥ Functionaliteit moet verbeterd worden:

4 . Nu nog voorkeur traditionele troffel
* Afstrijken, omscheppen gaan minder
- Hakken stenen ....

* Een nieuwe werktechniek is vereist




Stap 5 Implementatie van de nieuwe troffel

Nieuwe model troffel

C\Y—




Specificaties voor de nieuwe troffel

De ERGO-troffel

De schuine stand van de flens
zorgt voor een optimale
ondersteuning van de hand




Stap 5 Implementatie van de nieuwe troffel

Het ergonomisch best ontwerpen
handgereedschap is niet altijd de
beste om te implementeren.




Stap 5 Implementatie van de nieuwe troffel (2)

Herontworpen traditionele troffel

Vergeleken met de traditionele
troffel:

* Kleiner blad - reductie gewicht

- Nieuwe handgreep (identiek aan
de nieuwe troffel) > betere handligging

- Andere positie handgreep t.o0.v. blad
—> enige verbetering van de fysieke belasting (kleiner
moment)

- Oude bekende werktechniek = aanvaardbaar voor
ervaren metselaars




Stap 5 Implementatie (3)

Belasting pols en onderarm

Circa 70%

Moment
groof kleiner

Traditionele SMART-
troffel troffel

Circa 40%
R

kleinst

ERGO -
troffel




Stap 6 Openbaarmaking

- Twee fabrikanten geinteresseerd

- Eén ging vervolgens failliet

« Ander traag

- 7 tebruari 2007: officiéle uitreiking op Bouwbeurs

SUPER PROF




De metselaar stelt hoge eisen aan zijn gereedschap

Vemoewen Tz BV brengt ander haar slgen merknaam SUPER PROF nandgersedschappen op de markt.

[i= professlonske vakman spestt esn belangriks ol in de onbwikkeling, samenstaling van het SUPER PROF azsortiment.
B deze ontwikkslingen worden de nisuvste technieken en de beste materlasn tosgepast.

Kwallb=it en ergonomie zin kenmernkend voor ket SUPER PROF asscortiment.

Vermoeven Tooks BY Infrodusesrt twee nieuswe typss SUPER PROF metsslraffsls en sen nisuw type SUPER PROF
metselzabel die THO In samenwerking met Verhoeven Tooks BY hestt onbwlkkeld. Bl deze ontwikkeling |s de metselaar
nauw betrokken gewesst, Doslstelling was engonomizche verbsteringen te reallsenen voor de metsslagr,

Er zijn tweae nisuwe type metssimomals: De SUPER PROF ERGO metzsiroms|

ende SUPER PROF SMART metssitrofiel. Belde metsekofals kenmerken zieh dmy. esn SUPER SOFT

gresp en een kiEinsr blad. Uk obssrvaties blesk dat de metselaars bl de huldige metssiirofisls 273 van het blad

met speck willen. Om deze reden Is het blad kisiner en daardoor lichier gewonden.

Metseltroffel SUPER PROF ERGO
Artiksinn 0.807.20 rechts
0.800.20 Inks

Bl dezs metseltroffel |s de handgreep boven het blad geplaatst.
Higrdoor bewindt het gewichit van het blad met de spece deh
dirsct onder het potsgewricht. DIt orgt envoor dat da metsekroffal
In balans Is en de pols minder Dwaar wordk belast.

Metseltroffel SUPER PROF SMART
Artikeinr, 0.206.20 rechts
C.808.20 links

B4j cleze metsalirofel Is de plaatsing van de greep hetzelids als dis
wan de huidige meseirofs, allesn de stand van 48 handgresp |s
mesr bowen het blad gekomen. Hierdoor komt esn groter deel van
het gewicht van het blad met de specke onder de hand te liggen.
Dk zorgt erwedenom voor dat de pols minder Zwaar wordt Delast,

Metselsabel SUPER PROF ERGO
Artikeinr. 4.02735

Dieze metsalzabel 5 voorzien van een arend met
SUPER SOFT handgreep. Ds comiortabele hand-
gresp woorkomt het doortrilan van de satsl,




Instructie als ondersteuning implementatie

* Implementatie gaat niet vanzelf

* Naast gratis beschikbaarstelling moeten de leermeesters en
leerlingen overtuigd worden

* PPT en instructiebladen op grote schaal verspreid




Werken met
arbovriendelijke
metseltroffels

Samenstelling
PRC Divisie Bouwcentrum marktgroep Bouwsector in opd it
van Arbouw voor WERKGOED, in samenwerking met Aannemers
Vareniging Metsetwerken (AVM), Samenwerkingsverband Bouw
Educatie Groep Zuid-Cost Brabant en TNO Kwaliteit van Leven

illustraties: Dolf Stekhoven BMO
‘@ Arbouw

Amsterdam, maart 2007
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Handvat gedraaid

ERGO-troffel

Da ERGO-traffel heeft sen kunststof handvat {soft-grip)
Hat handvat is gedraaid en schuin amhoog geplaatst

Het handvat is voorzien van een flens.

De schuine stand van deze flans zorgt voor ean optimala
ondersteuning van de hand

Plaatsing troffelhandvat
Bij de ERGO-troffel is door de plaatsing van het handvat de
belasting van pols en am nog maar 40% van de belasting
bi] een traditionele troffel
Bij de SMART-troffel is door de plaatsing van het handvat de
belasting van pols en am 70% van de belasting bij een
traditionele troffel,

Da traditionsle metseltraffel zorgt voor aen bahoorijke belasting
van de pols, arm, elleboog en schouder van sen metselaar. Eén
op de drie metselazrs heeft dan ook last van tintelingen en pijn in
da nek, arm, pols en schouders.

In het kader van WERKGOED. het arboconvenant voor de bouw,
zijn daarom door TNO twee arbovriendelijike metseliroffels ontwik-
keld: de ERGO-troffel en de SMART-troffel, Deze arbovriendelijke
troffels zorgen voor een belangrijke vermindering van de pols-
arm- an schouderbalasting van een metselaar,

De ERGO-troffel wijkt nogal af van de traditionele troffel. Door de
hael andare plaatsing van het handvat neamt de fysieke belasting
voor de metselaar met ruim de helft af. De ERGO-troffel veresist wel
een iets andere werkwijze van de metselaar. Deze troffel is vooral
geschikt voor lange rachte muurvlakken

Bij de SMART-troffel zorgen het iets naar voren geplaatste handvat
en gen kiginer blad voor een lagere fysieke belasting voor da
metselaar. De SMART-froffel gebruik je op dezelfde wijze als een
traditionele metselirofiel.

De ERGO-troffel en de SMART-troffel worden geleverd door
Verhoeven Tools BV (www.verhoeventools.nl}. Voor meer informatie
Zie wwiw.arbovriendalijkehulpmiddelen.nl.

Steun veor vingers

SMART-troffel

De SMART-troffel heeft een kunststof handvat {soft-grip)
De arend is sehuin naar voran geplaatst

Het handvat is voorzien van een steun voor de vingers,
Het blad is smaller dan een traditionela troffal

Grootte en vorm troffelblad

+ Bij een traditionele troffel gebruikt de metselaar meestal
maar 2/3 van hat troffelopperviak

* Bij de ERGO-troffel en de SMART-roffel is het bladopperviak
daarom aan de buiten- en binnanzijde verklaind.

* Het smallere troffelblad zergl voor een gewichisbesparing.

Rechtse en linkse troffels

* Van de ERGO-troffel en de SMART-troffel is er een rechts en
een links madal.
Bi| da SMART-troffel lijkt, door de aangepaste varm van hat
blad, een rechts model op een traditionale troffel voor een
linkshandige matselaar en een links modsl ap een
traditionele troffel voor een rechtshandige metselaar.

Specie aanbrengen

+ Door de schuine stand van het handvat is een kleine
draaibeweging van de pols voldoende om de ERGO-troffel
te kantelen om de specie aan te brengen.
Met de ERGO-traffel hoef je voor het aanbrengen van de
specie gesn zwaalbeweging meer te maken.
De ERGO-troffel biedt vooral voordelen bij lange muren,

Werken bij hoeken en profielen
* Voor het werken met de ERGO-troffel is het noadzakelijk
dat da peofislen uit hat muurviak 2ijn gesteld.
+ De ERGO-troffel heeft beperkingen bij het metselen ter
laatse van traditionele, in het muurvlak gestelde profislan
bij inwendige en uitwendige hoeken.
+ De SMART-troffel is op deze plaatsen een goede vervanger,

6 Specie opsteken en opscheppen
Diep opsteken gaat met de ERGO-troffel wat moailijker dan
bij een traditonale troffel.
Bjj de ERGO-troffel krijg je bij het opscheppen vanzalf een
speciebroodje met de juiste lengte.
Probeer steeds de juisle hoeveslheid specie op te scheppen
niet te veel en niet te weinig

8 Speciebaarden weghalen
+ Met de ERGO-troffel haal je op dezeffde
baardan weg als met een traditonsle troffel,
= Met de ERGO-troffel contraleer je op de gebruikelijke wijze
of de aangebrachte stenen viak liggen.

10 Stenen hakken
+ Met de geslepen onderkant van de ERGO-troffe! kun je
stenan hakkan
= De flens op het handvat van de ERGO-troffel zorgt er voor
dat je hand niet daarschist tidens het hakken,
= Voor het hakken van stenen is er ook een ERGO-melselsabel
heschikbaar,




Loont de nieuwe troffel

- Ergonomische troffel is 3 tot 4 Euro per stuk duurder
- Troffel gaat minstens een jaar mee

- Draagt bij aan minder bewegingsklachten

 Draagt bij aan productiviteit

Loont dat nou? Rekenvoorbeeld:
- Reductie verzuimkosten
als bewegingsklachten 10% gereduceerd worden:
Euro 40,- per jaar
- Efficiency winst: 1% efficiénter = 600 Euro/jaar

Het loont dus al heel gauw!
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Competent zijn én blijven

Werk blijvend resultaatgericht, succesvol en met plezier

Verandering is de enige constante in het leven. Omdat de wereld om ons heen
continu in beweging is, innoveren bedrijven en organisaties voortdurend. Tijd
om daar bij stil te staan lijkt er vaak niet te zijn. Hoe ga je daar mee om? Welke
ambities heb je welke vaardigheden wil je vergroten en welke talenten wil je
beter benutten?

Herken je deze vragen?

Coaching helpt je om jouw doelen helder te krijgen. En om die te laten
aansluiten op wat van je verwacht wordt. Om zicht te krijgen op je
competenties en om deze verder te ontwikkelen. In een coachingstraject werk
je samen met de coach aan je persoonlijke groei. Zodat je resultaatgericht,
succesval en met plezier je werk doet - en blijft doen!

www.competentzijn.nl

3 http:/fwww.compete. ..




