


Susan Boyle' s Dream is the biggest wake up call for all of us to 

seek our uniqueness ! 



• Margreet Verbeek• Margreet Verbeek

• E margreet.verbeek@loyalis.nl

• T 045 -5798836• T 045 -5798836

• M 06-10150695

• www.loyalis.nl

• www.healthywork.nl• www.healthywork.nl

Personal Workability Scan 2008



Achtergrond Personal Workability 
ScanScan

• Pilot project  ‘Mobility 
works ‘ intersectorale works ‘ intersectorale 
mobiliteit;

• Onderzoek naar 
belemmeringen van 
arbeidsmobiliteitarbeidsmobiliteit

• Omzetten in kansen
• Interview methode PWS 
• Uitgetest bij 30 • Uitgetest bij 30 

medewerkers in project 
(min SZW)

• Doorontwikkeld naar 
vragenlijst en workshop:vragenlijst en workshop:
– Ondersteunend bij intake 

employability en mobiliteit;
– Benchmarkgegevens 
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Personal Workability ScanPersonal Workability Scan
Uw medewerkers willen:

• vitaal en gemotiveerd aan 
het werk:

• vanuit een persoonlijke 
drive;drive;

• met oog voor de psycho-
sociale factoren;

• en de financieel juridische • en de financieel juridische 
factoren;

• met mogelijkheid tot 
employability en mobiliteit;

• gezond en vitaal in het • gezond en vitaal in het 
leven staan!
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Visie Personal Workability 
ScanScan

• Duurzame en gezonde   • Duurzame en gezonde   
’FIT’ tussen werk en 
werknemer wordt 
bepaald door de 

Relatie Werk en Werknemer

bepaald door de 
belangrijke factoren:

– Psychosociaal

– Financieel juridisch

Werknemer Werk 

– Financieel juridisch

– Employability en 

Mobiliteit

psychosociaal

financieel juridisch

vitaliteit

Mobiliteit

– Vitaliteit (WAI)
employability mobiliteit
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Psychosociale factorenPsychosociale factoren

Psychosociale 

factorenfactoren

arbeidsinhoud en 

organisatie van het werk

FLOW

Werkomstandigheden

Cultuur en werksfeer

Balans werk en prive

Passie en levensdoel

Innovativiteit

Waarden

Passie en levensdoel
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Arbeidsinhoud en Organisatie 
van het werkvan het werk

• Plezierig werken betekent:

– dat er voldoende 
afwisseling in het werk is;

– dat je de problemen in – dat je de problemen in 
het werk kunt oplossen;

– dat je met je collega’s 
kunt overleggen;kunt overleggen;

– dat je leert van je werk;

– dat je je werk zelf kunt 
indelen;

– dat je voldoende werk – dat je voldoende werk 
hebt.

Personal Workability Scan 2008



Arbeidsinhoud en organisatie van werk
Karasek : demand control modelKarasek : demand control model

Arbeidsinhoud en organisatie van het werk

Karasek: The Demand Control ModelKarasek: The Demand Control Model

Psychological demands 

LOW HIGH
learning motivation 

to develop new 

behavior patterns

Decision Latitude

HIGH
Low-Strain Active

behavior patterns

Decision Latitude

(control)

LOW
High-strainPassive

risk of psychological 

strain and physical 

illness
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FlowFlow

• Hoe vaardiger iemand zich 
voelt  en is des te beter is zijn 
stemming;stemming;

• Hoe meer uitdaging aanwezig 
zijn des te gerichter en 
geconcentreerder is zijn 
aandacht;aandacht;

• Optimale ervaring wanneer 
uitdaging en vaardigheden 
boven het gemiddelde niveau 
liggen.liggen.
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Flow
Uitdagingen-Vaardigheden modelUitdagingen-Vaardigheden model

Flow : uitdagingen  vaardigheden model

 Csikszentmihaly : FLOW model

PRIKKELING

allert , 

hoog

FLOW

geconcentreerd,

gelukkig

CONTROLE
BEZORGDHEID

gestrest, 

allert , 

geconcentreerdANGST

gestrest , alert

Uitdagingen

CONTROLE

gelukkig, 

zelfverzekerd

ONTSPANNING

zelfverzekerd, 

tevreden 

APATHIE

verdrietig, 

depressief

gestrest, 

verdrietig

VERVELING

lusteloosheid, 

tevreden

tevreden 
depressief

laag hoogVaardigheden
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Werkomstandigheden en Cultuur 
en werksfeeren werksfeer

• Werkomgeving en de 
inrichting van de werkplek;inrichting van de werkplek;

• Hoe belangrijk is de werkplek!

• Hoe belangrijk is sfeer, 
cultuur en omgang met 
collega’s en leidinggevenden!collega’s en leidinggevenden!
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Levensdoel en PassieLevensdoel en Passie

• ‘ Een mens is pas echt groot 
als hij handelt uit passie’ ;als hij handelt uit passie’ ;

• Passie als kompas bij 
loopbaan;

• Alleen wie in contact is met • Alleen wie in contact is met 
zijn passie verbindt hoofd en 
hart en maakt zo zijn keuzes 
voor werk;voor werk;

• Passie : persoonliike 
intensiteit, een kracht uit het 
hart, die onze sterkste emotie 

voedt.voedt.
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Balans Werk PrivéBalans Werk Privé

• Respect en waardering vanuit 
de privé situatie werkt de privé situatie werkt 
motiverend;

• Balans in tijd voor werk en 
privé zorgt voor een privé zorgt voor een 
duurzame inzetbaarheid;

• Hart en energie voor beiden 
in balans!!in balans!!
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Waarden Waarden 

• Omgangsvormen en 
principes, die individuen, principes, die individuen, 
groepen personen of 
organisaties als uitgangspunt 
nemen voor hun handelingen, nemen voor hun handelingen, 
gedrag of bedrijfsvoering;

• Naarmate de individuele 
waarden meer in het werk te 
pas komen en met die van pas komen en met die van 
collega’s en de organisatie 
overeenkomen, zal de 
werknemer effectiever en werknemer effectiever en 
geïnspireerder werken!
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InnovativiteitInnovativiteit

• Ruimte voor Sociale • Ruimte voor Sociale 

Innovatie bevordert 

de duurzame relatie 

met werk;

• Innovatief klimaat;

• Innovatief gedrag;

• Waardering.

Personal Workability Scan 2008



Financieel Juridische FactorenFinancieel Juridische Factoren

• Goede afspraken over de 
arbeidsvoorwaarden  arbeidsvoorwaarden  
bevorden de motivatie tot 
werk;

• Inzicht in de financiële 
situatie bevordert de situatie bevordert de 
onderhandeling over 
voorwaarden in het werk!

• PWS• PWS

– Primaire voorwaarden

– Secundaire (flexibele) 
voorwaarden

– Financiële situatie– Financiële situatie

– Aanwezigheid financiële 
voorwaarden.
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Primaire en Secundaire 
voorwaardenvoorwaarden

• Primaire

– Beloning;

– Werktijden;– Werktijden;

– Verlof;

• Secundaire/flexibele• Secundaire/flexibele

– Onkostenvergoeding

– Auto

– Telefoon– Telefoon

– Spaarregelingen

– Pensioen

– Zorgverzekering

– Etc.
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Employability en Mobiliteit
factorenfactoren

• Werknemers zijn productiever als 
vaardigheden, kennis en attitude 
goed aansluiten bij de taakeisen;goed aansluiten bij de taakeisen;

• Ook zijn ze gelukkiger bij een 
werkgever, die hen de 
mogelijkheid biedt om aan mogelijkheid biedt om aan 
competentie-scholings 
ontwikkeling te doen.

• Bereidheid tot investeren in 
ontwikkeling is ontwikkeling is 
voorwaardescheppend voor de 
duurzame inzetbaarheid !
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Employability en Mobiliteit 
factorenfactoren

• Professionele status
– Inzicht werkgever– Inzicht werkgever

– Inzicht werknemer

• Professionele ontwikkeling
– Interesse binnen de organisatie– Interesse binnen de organisatie

– Interesse buiten de organisatie

• Arbeidsmobiliteit
– Motivatie werknemer– Motivatie werknemer

– Inspanning werkgever

• Scholing, coaching,en persoonlijke ontwikkeling
– Match scholing– Match scholing

– Bereidheid werknemer

– Investering werkgever

– Autonomie, keuze  coaching
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Vitaliteit factorenVitaliteit factoren

• Iemand, die een goede 
mentale en fysieke mentale en fysieke 
gezondheid heeft is in staat 
duurzaam te werken;

• Hoe vitaal is de werknemer?• Hoe vitaal is de werknemer?

– Fysieke en mentale fitheid

– Gezondheid

– Toekomstverwachting– Toekomstverwachting
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WAI dimensiesWAI dimensies

1. Huidige werkvermogen in relatie beste 1. Huidige werkvermogen in relatie beste 
werkvermogen

2. Werkvermogen in relatie tot eisen werk2. Werkvermogen in relatie tot eisen werk

3. Huidige aandoeningen

4. Ervaren beperkingen door aandoeningen

5. Ziekteverzuim afgelopen jaar5. Ziekteverzuim afgelopen jaar

6. Prognose werkvermogen komende jaren

7. Psychische vitaliteit7. Psychische vitaliteit

WAI vertaald in 21 talen
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(Vitaliteit)WAI-score(Vitaliteit)WAI-score
WAI-score: getal tussen 7 en 49

WAI-

score

Kwalificatie 

werkvermogen 

Doel interventies

Slecht werkvermogen Herstel van werkvermogen

7 - 27

Slecht werkvermogen Herstel van werkvermogen

Matig werkvermogen Verbetering van werkvermogen 

28 - 36

Matig werkvermogen Verbetering van werkvermogen 

37 - 43

Goed werkvermogen Ondersteuning van 

werkvermogen 37 - 43 werkvermogen 

44 - 49

Uitstekend 

werkvermogen Behoud van werkvermogen 
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Score Personal Workability ScanScore Personal Workability Scan

• Altijd gesprek! • Altijd gesprek! 

• Bv. Hoge scores score op de vitaliteit factor  kan 
samen gaan met lage score op de psychosociale 
factor en/of  2 andere factoren;factor en/of  2 andere factoren;

• Gesprek koppelen aan de PWScan en  rapportage 

– Interne adviseurs (A&O); – Interne adviseurs (A&O); 

– Aanbieden van gesprek met externe consultant 
(Loyalis Healthy Work);

– Inrichten vervolginterventies( intern extern, 
gebruik maken van subsidie of verzekeraars).
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• Online vragenlijst methodiek

– individueel : gesprek voor leidinggevende /werknemer;

– Holding- Bedrijfs-, afdelingsniveau– Holding- Bedrijfs-, afdelingsniveau

– Employability center

– Ook voor terugkeer naar werk.

• Interview methodiek;• Interview methodiek;

• PWS workshop;

• Maatwerk rapportage op individueel en/of organisatie-• Maatwerk rapportage op individueel en/of organisatie-
niveau

• Gerichte interventies op deelfactoren.
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De vragenlijst en rapportageDe vragenlijst en rapportage

• 20 minuten invullen;• 20 minuten invullen;

• Recht toe recht aan vragen;

• 5 puntschaal bij psychosociaal, financieel 
juridisch, employability mobiliteit;juridisch, employability mobiliteit;

• Wisselende schalen bij WAI factor;

• Demografische gegevens aanpassen aan de • Demografische gegevens aanpassen aan de 
opdrachtgever;

• Mogelijkheid vragen toe te voegen;• Mogelijkheid vragen toe te voegen;

• Rapportage maatwerk !
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Interpretatie PWSInterpretatie PWS

• Integrale kijk op duurzame inzetbaarheid• Integrale kijk op duurzame inzetbaarheid

• Aanpak op integrale wijze met keuzes op 
deelfactoren

–Psychosociaal : motivatie factor–Psychosociaal : motivatie factor

–Financieel juridisch : tevredenheid 
factorfactor

–Employability en mobiliteit: energie 
factorfactor

–WAI : vitaliteit factor

– Zie interventieschema/actieplan!
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Proces(voorbeeld)Proces(voorbeeld)

• Informeren en communiceren organisatie;

• Individueel/organisatie:• Individueel/organisatie:

Inlogcode gekoppeld aan e-mails;

– Inlogcodes kunnen gestuurd worden aan groepen in 
organisatie;organisatie;

– Rapportage automatisch toegezonden naar e-mail

– Privacy : alleen naar de persoon zelf

• Werkgeversrapportage en presentatie;• Werkgeversrapportage en presentatie;

• Vervolg interventies op individueel en organisatieniveau;

• Pilot verankeren in de organisatieprocessen.
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Inzet Personal Workability scanInzet Personal Workability scan

• Inzicht in duurzame 
inzetbaarheid gekoppeld aan inzetbaarheid gekoppeld aan 
leeftijd, employability en 
arbeidsmobiliteit;

• Levensfase gebonden • Levensfase gebonden 
interventies;

• Gewenste acties tot 
arbeidsmobiliteit,intern, 
extern,intersectoraal;extern,intersectoraal;

• De ik –factor in relatie met 
het werk;

• Vitaliteit in relatie tot het • Vitaliteit in relatie tot het 
werk(Workability Index).

Personal Workability Scan 2008



Personal Workability ScanPersonal Workability Scan

• Aansluiting vindend bij of leidend tot:• Aansluiting vindend bij of leidend tot:
– Goed werkgeverschap;

– Goed werknemerschap;

– Bij de thema’s :Talentmanagement, Professionalisering, – Bij de thema’s :Talentmanagement, Professionalisering, 
Vitalisering, Gezondheidsmanagement, Employability & 

(intersectorale)Mobiliteit, Diversiteit;(intersectorale)Mobiliteit, Diversiteit;
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Hoe scoort u zelf op uw gezonde en vitale 
inzetbaarheidinzetbaarheid

• U krijgt alle factoren en dimensies te zien: maak uw score 
bekend met de groen, oranje of rode kaart;bekend met de groen, oranje of rode kaart;

• Bedenk 3 maatregelen ter bevordering van de gezonde en 
vitale inzetbaarheid van de medewerker en schrijf deze op 
het gele blaadje;

• Vul uw actieplan in !• Vul uw actieplan in !
• Kies een van de 4 factoren , waarop u verder wilt 

discussiëren;
• Ga met je groep bij elkaar zitten en geef uw kaart door aan • Ga met je groep bij elkaar zitten en geef uw kaart door aan 

uw rechterbuurman. Deze kiest de beste maatregel eruit en 
voegt een maatregel toe. Geef de kaart door aan uw 
rechterbuurman

• Deze kiest een maatregel en leest deze voor en deze wordt • Deze kiest een maatregel en leest deze voor en deze wordt 
op de flipover gezet.
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Plenaire terugkoppeling en discussiePlenaire terugkoppeling en discussie

• Iedere groep koppelt de maatregelen terug.• Iedere groep koppelt de maatregelen terug.

• We discussiëren over de integrale aanpak en de 
voordelen daarvan!

• De rol van de AH en A&O deskundige!• De rol van de AH en A&O deskundige!

• Ieder die de inlogcode wil om de PWS te maken, 
kan zijn kaartje inleveren. kan zijn kaartje inleveren. 
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